
ОРГАНИЗАЦИЯ ТЕХНИЧЕСКОГО КОНТРОЛЯ.

Отдел технического контроля является самостоятельным структурным 
подразделением предприятия. Главная обязанность ОТК - осуществлять контроль 
за качеством выпускаемой предприятием продукции, за строгим соответствием ее 
стандартам, техническим условиям и чертежам. ОТК контролирует соблюдение 
установленной технологии на всех стадиях производства, а также качество 
поступающих на предприятие сырья и материалов. ОТК принимает участие в 
приемке опытных образцов изделий.

Отдел технического контроля подчинен непосредственно директору 
предприятия. 
Работники ОТК в своей работе независимы от других отделов предприятия.

Вся изготовляемая предприятием продукция может быть поставлена потребителю 
только после приемки ее ОТК и оформления в установленном порядке документа. 
Передача сырья и материалов в производственные цехи и полуфабрикатов из 
одного цеха в другой, если это предусмотрено технологическим процессом, 
производится после приемки ОТК.

Осуществляемый ОТК контроль за качеством продукции не освобождает 
начальников цехов и отделов предприятия, мастеров и бригадиров от 
ответственности за выпуск недоброкачественной, не соответствующей стандартам 
или техническим условиям, некомплектной продукции, выпускаемой 
руководимыми ими участками производства, а начальников лабораторий, 
осуществляющих контрольные функции, от ответственности за правильность 
даваемых ими заключений и анализов по вопросам качества материалов и 
продукции.

Основные задачи отдела технического контроля следующие:

Контроль за качеством и комплектностью выпускаемой предприятием 
готовой продукции, за соответствием ее стандартам и техническим условиям, за 
оформлением в установленном порядке документации на принятую и 
забракованную продукцию и за изъятием из производства забракованной 
продукции.

Контроль за качеством сырья, материалов, за соответствием их стандартам и 
техническим условиям.

Контроль за качеством продукции передаваемой, если это определяется 
технологическим процессом, из цеха в цех, за соответствием ее стандартам и 
техническим условиям.

Контроль за надлежащим состоянием контрольно-измерительных средств на 
предприятии, за своевременным представлением их для государственной 
проверки.



Контроль за качеством тары и упаковки, за правильностью маркировки 
готовой продукции, за подготовкой в соответствии с техническими правилами 
железнодорожных вагонов, контейнеров и других транспортных средств, 
предназначенных для погрузки Готовой продукции.

Контроль за соблюдением технологии производства в цехах в соответствии с 
установленными технологическим регламентом производства, технологическими 
инструкциями и схемами; 

Отбор проб всего контролируемого сырья и продукции силами аппарата ОТК и 
проведение анализов этих проб в лабораториях ОТК или лабораториях 
предприятия.

Наблюдение за правильностью хранения готовой продукции, сырья и 
материалов на складах предприятия.

Рассмотрение претензий на продукцию предприятия, установление причин 
выпуска недоброкачественной продукции, выявление лиц, виновных в этом.

Технический учет брака и анализ причин, вызывающих брак.

Участие в работе отделов, цехов и лабораторий предприятия по изучению 
причин, вызывающих брак, в разработке и осуществлении мероприятий по 
повышению качества продукции, по предупреждению брака и по устранению 
причин выпуска недоброкачественной продукции.

Контроль за наличием товарного знака (фабричной марки) на готовых изделиях;

Выдача на основании результатов приемки и лабораторных испытаний 
заключений о назначении продукции и полуфабрикатов и о пригодности их для 
дальнейшей переработки или о соответствии готовой продукции стандартам и 
техническим условиям.

Составление сертификатов или иных документов, удостоверяющих качество 
поставляемой продукции за подписью начальника ОТК или его заместителя.

Оформление актов и других документов по претензиям на 
недоброкачественные сырье, материалы и топливо, поступающие на предприятие,

В составе ОТК могут быть следующие подразделения:

Участок технического контроля внешней приемки - осуществляет 
техническую приемку поступающих на предприятие и необходимых для основного 
производства материалов. Полуфабрикатов и готовых изделий с предприятий-
поставщиков, составляет рекламационные акты, проводит инспекторский контроль 
за соблюдением правил хранения и выдачи этой продукции, отбирает пробы 
контролируемого сырья и продукции для проведения анализов и испытаний этих 
проб в лабораториях ОТК и независимых лабораториях.



Участок технического контроля в производственных цехах и на 
контрольно-поверочных точках - осуществляет контроль за качеством и 
комплектностью продукции, маркирует принятую, клеймит забракованную 
продукцию, оформляет приемку и документы, удостоверяющие ее качество 
(сертификаты, паспорта и др.), контролирует выполнение цехами мероприятий по 
ликвидации брака и дефектов продукции, производит инспекторский надзор за 
правильным осуществлением цехами и другими службами контроля состояния 
оснастки, инструмента и приборов, находящихся в эксплуатации;

Измерительная лаборатория с контрольно-поверочными и ис-
пытательными пунктами в цехах - осуществляет контроль за правильным 
использованием и хранением контрольно-измерительных средств, а также 
проверку и предъявление на поверку основных мер и приборов новых и 
находящихся в эксплуатации по утвержденному руководителем предприятия 
графику;

Техническое бюро - рассматривает и подготавливает предложения по 
рекламациям, принимает участие в исследовании, обобщает причины брака, 
дефектов и выпуска недоброкачественной продукции, контролирует выполнение 
мероприятий по устранению недостатков и улучшению качества продукции, 
проводит мероприятия по улучшению организации технического контроля,, 
контролирует обеспечение служб ОТК необходимой технической документацией, 
ведет клеймовое хозяйство ОТК и составляет отчетность по браку, дефектам и 
рекламациям выпускаемой продукции;

Участок (группа, сектор) приемки экспортной продукции - осуществляет 
контроль за производством, отделкой, консервацией, упаковкой и маркировкой 
экспортной продукции в соответствии с установленными на нее техническими 
требованиями;

Лаборатория испытаний и исследования дефектов - проводит выборочные, 
контрольные и типовые испытания и исследует причины дефектов, 
обнаруживаемые в процессе производства и эксплуатации выпускаемых изделий;
Группа надежности и долговечности — изучает на базе статистических методов 
анализа службу изделий в эксплуатации и разрабатывает мероприятия по 
улучшению качества, повышению надежности и гарантийных сроков службы 
выпускаемых изделий;

Инспекторская группа - систематически следит за качеством изготовляемой 
продукции, участвует в проверке технологической дисциплины и осуществляет 
инспекторскую проверку качества продукции в цехах, где снят постоянный 
контроль ОТК, и на складе готовой продукции, инспектирует правильность 
хранения, консервации, упаковки, маркировки готовой продукции, качество тары 
и подготовку в соответствии с техническими правилами транспортных средств, 
предназначенных для погрузки готовой продукции (железнодорожных вагонов, 
контейнеров и др.).

При сообщении работниками ОТК о наличии в продукции тех или иных дефектов, 
а также о нарушении технологических режимов производства начальники цехов, 
смен и участков должны немедленно принимать меры для их устранения. 



Заключение работников ОТК о качестве продукции может быть изменено только 
начальником ОТК или его заместителем.

Перевод рабочих на самоконтроль с вручением личного клейма и предоставление 
производственным цехам прав самостоятельного оформления паспорта на 
выпускаемую товарную продукцию освобождает ОТК от выполнения функций 
контролирующего органа.

Отделы снабжения предприятия обязаны сообщать ОТК о поступающих на 
предприятие сырье, полуфабрикатах и предоставлять на них сопровождающие 
документы поставщика. Сырье, комплектующие изделия и полуфабрикаты, 
поступающие на предприятие и забракованные ОТК, в производство не 
допускают, и на них в установленном порядке составляют рекламационные акты 
вызова представителей поставщиков для рассмотрения забракованной, 
продукции. 
Рекламации оформляет отдел снабжения. Ответственность за подачу в про-
изводство сырья, химикатов, не прошедших приемку ОТК или забракованных ОТК, 
несут руководители отдела снабжения и начальники цехов.

Технический отдел обязан:
Обеспечивать ОТК необходимой для контроля технической документацией 
(техрежимами, схемами, ГОСТ, ТУ). 

Своевременно уведомлять ОТК о производственных изменениях в этой 
Документации.

Направлять в ОТК техническую документацию на изготовление новых видов 
продукции (в процессе ее разработки) для получения заключения ОТК о качестве 
этой продукции.


